UCRETSIZ REHBER - SPORTVALENCE

YUZME KULUPLERI IGIN
AIDAT VE YOKLAMA REHBERI

Aidat takibi, yoklama, veliiletisimi ve KVKKgin sade bir dizen. Kagit, Excel veya
uygulama fark etmez; ayni gergeve isinizi gordr.

Ekteki dosya: yuzme-kulubu-aidat-yoklama-sablonu.xlsx (6rnek verili Excel sablonu) - SGrim:
Ekim 2026

1. DUZEN NEDEN ONEMLI

Birylzme kullUbUlnde ikiig strekli tekrar eder: 6demenin takibi ve derse kimin
geldiginin kaydh. ikisi de daginik tutuldugunda ayni sorular geri gelir: "Bu ay kim
6dedi?", "Gegen hafta Berk derse geldimi?”, "Velilere ne zaman hatirlatmigtik?"

Amac, bu sorularin cevabini tek bir yerde, 30 saniyede bulabilmektir. Asagidaki
Oneriler ki¢Uk kulUplerden blytk kullUplere kadar uygulanabilir.

2. AIDAT TAKIBI

2.1 Her aidat kaydinda bulunmasi gerekenler



Sporcuadi Hangi sporcunun aidati oldugu

Dénem (6r. 2026- Hangiaya/sezona ait oldugu; ayni sporcuigin tekrar tekrar kayit
10) olur

Tutar indirimli/kardes indirimli tutarlar sporcudan sporcuya dedisebilir
Vade tarihi Gecikmenin basladigi glin; hatirlatma buna gére planlanir
Odeme tarihive Havale, nakit; kasa ve bankaile mutabakaticin

yontemi

Dekont/makbuz Itiraz durumunda kanit

notu

Durum Bekliyor, Odendi, Gecikmis. Elle yazmak yerine vade ve 8deme

tarihinden hesaplayin (sablonda hazir)

2.2 Aylik rutin (6neri)
1. Ay basi: yeniddnemin aidat satirlarini olusturun (aktif sporcularicin). Pasife alinanlari
disanda birakin.
2.Vadeden 3 giin 6nce: nazik hatirlatma génderin (sablonlar bdlim 4'te).
3. Vade gini ve +7 glin: ddemesi gériinmeyenlere ikinci hatirlatma.

4. +15 glin ve Ustli: mesaj yerine yliz ylze veya telefonla gorisin; sebebi dgrenin
(unutma, maddi sikinti, itiraz).

5. Ay sonu: bankadakive kasadaki tahsilati listeyle kargilastirin (mutabakat).

2.3 Gecikme politikasini yazili hale getirin

Kayit sirasinda velilere verilen kisa bir sayfa yeterlidir; vade gina, 6deme yéntemleri,
hatirlatma streci, gecikmede ne olacagi (6r. dersten gecici ayrilma gibi bir yaptinm
olacaksa acgikg¢ayazin), indirim ve iade kurallar. Kulibdn kendiydnetim kurulu karari
olmalidir; bu rehber hukuki &neri degildir.

ipucu: Odeme kayitlarinda saglik veya aile durumu gibi gereksiz kisisel bilgi
tutmayin. "Maddizorluk” gibinotlarigenellistelere yazmayin; gerekiyorsa yalnizca
yéneticinin erisebildigi ayri bir yerde tutun.




3. YOKLAMA

3.1Ders basina ne kaydedilir
e Tarih, grup, antrendr (ve havuz/kulvar, kullaniyorsaniz)

e Sporcubagina: G (geldi), Y (gelmedi), I (izinli, 5Snceden haber verdi)
e Kisanot (sakatlik nedeniyle yarim katildi, ge¢ geldivb.)

Yoklamayi ders biter bitmez alin; aksam hafizadan yazmak hata getirir. Telefondan
aliyorsaniz her derste ayni sirayi kullanin.

3.2 Devamsizlikla ne yapilir

Ust Uste 2 ders gelmedi (haber Veliye bilgimesaji (bdlim 4)

yok)

Birayicinde %50'nin altinda Antrendrveliile kisa gérisme; sebep ve ¢&zim
katilim

Uzun sUre izinli (hastalik, sinav Doénem notu; aidat politikaniza gére

ddénemi) (dondurma/iade) karar

Esikler kullblnlze gbre degisir; yukaridakiler baslangi¢ dnerisidir.

3.3 Aylik yoklama orani

Aylik oran = Gelen /(Gelen + Gelmedi). izinli dersleri paydadan ¢ikarin, bdylece haber
vererek gelmeyenler orani diisiirmez. Sablondaki "Ozet" sayfasi bunu otomatik
hesaplar.

4. VELI MESA) SABLONLARI

Mesajlar kisa, nazik ve tek bir eylemisteyen metinler olmalidir. Tutar, dénemive 6deme
bilgisini mutlaka yazin.



VADEDEN ONCE HATIRLATMA

Merhaba [Veliadi], [Sporcu adi]i¢in [Ay] ayi aidati ([Tutar] TL) [Vade tarihi] tarihinde.
Havaleigin: [Hesap sahibi], [[BAN]. Agiklamaya sporcunun adinive dénemiyazmaniz
yeterli. Tesekkdarler, [KulUp adi].

VADE GUNU /7 +7 GUN

Merhaba [Veliadi], [Ay] ayl aidati ([Tutar] TL) henlz hesabimiza ulagmamis gérinUyor.
Odemeyiyaptiysaniz dekontu paylasabilir misiniz? Yapmadiysaniz bu haftaicinde
tamamlayabilirseniz seviniriz. Bir sorun varsa konusalim.

DEVAMSIZLIK BiLGiSi

Merhaba [Veliadi], [Sporcu adi] son ikiderse katilamadi ([Tarihler]). Her sey yolunda
mi? Bir sikintivarsa antrenérimuzle birlikte destek olmakiisteriz.

DERS iPTALi/DEGiSiKLiGi DUYURUSU

[Grup] grubunun [Tarih] [Saat] dersi[Sebep] nedeniyle [iptal edildi / saat degisti]. Yeni
plan: [Bilgil. Anlayisinizigin tesekkurler.

iletisim kanali: WhatsApp gruplari pratiktir, ama grup mesajinda bagka velilerin
gorecedi sekilde borg bilgisi yazmayin. Odeme hatirlatmalarini bireysel
gdnderin,

5. KVKK MINI KONTROL LISTESI

Kullp, sporcu ve velilerin kisisel verileri bakimindan veri sorumlusudur. Asagidakiliste
bir baslangi¢ noktasidir; kesin uyumicin hukuki destek alin.

(] Kayit formunda kisa bir aydinlatma metni var (hangi veri, neden, ne kadar saklanir,
kime aktarilir, haklari ve basvuru yolu).

(] Sadece gerekliveriyi topluyorsunuz. Saglik bilgisi gibi 6zel nitelikli verileri serbest
not alanina yazmiyorsunuz.

(] Fotograf ve video paylagimiigin ayn, agik nza allyorsunuz (Gocuklarigin velirizasi).
Riza geri ¢ekilebiliyor.

(] Listelere kimlerin erigtigini biliyorsunuz. Excel dosyasi parolali ve yalnizca
yetkililerde.



(7] Velininkendi gocugundan bagkasinin bilgisini gérmediginden emin misiniz?

() Silme/duzeltme taleplerininasil karsiladiginiz belli (kime yazilacak, ne kadar strede
doéndlecek).

(] Eskisporcukayitlariigin saklama ve silme streniz var (malikayitlar yasal stre
boyunca saklanir).

(] Telefonve e-postalistelerini Gglnclkisilerle paylagmiyorsunuz.

6. HAFTALIK VE AYLIK KONTROL LISTESI

Haftalik

(] Herdersicinyoklama girildi.
(] 2derstirgelmeyen sporcularigin veliye bilgiverildi.
(] Buhaftavadesigelenaidatlaricin hatirlatma gitti.

(] Yenigelen 6demelerve dekontlariglendi.

Ayhk

(] Yenidonemin aidat satirlari agildi; pasif sporcular disarida.
(] Bankave kasa tahsilatilisteyle eglestirildi.

(] 15 gunt gegen gecikmeler gorusuldu.

() Aylikyoklama oranive devamsizlik listesi gbzden gegirildi.

() Dosya/uygulama yededialindi; yetkisiz erisim yok.

1. EXCEL SABLONU NASIL KULLANILIR

1. Sporcular sayfasina sporcu ve veli bilgilerini yazin (6rnek satirlari silin).

2. Aidat sayfasinda her dénemigin sporcu basina bir satir agin. Vade tarihini girin;
ddeme gelince yalnizca Odeme tarihini doldurun. Durumve Gecikme (g(in)
kendiliginden hesaplanir, gecikmis satirlar kirmizi, 6denmigler yesil gérindr.

3. Yoklama sayfasinda stitun basliklarina sporcu adlariniyazin; her derste hicrelere G,
Y veyal girin.

4. Ozet sayfasi bekleyen/gecikmis toplam tutari ve ortalama yoklama oranini gésterir.



Sablonda gercek kisi yok; adlar ve telefonlar uydurmadir. Excel dosyanizi
parolayla saklayin ve yalnizca yetkili kigilerle paylasin.

8. DIJITALE GEGERKEN

Excel, kullp klcukkeniyibir baglangictir. Sporcu sayisi, grup sayisive velimesaijlari
arttikga su sorunlar belirir: aynidosyanin birden fazla kopyasi, antrendrin telefonda
dosya agmasi, velinin yalnizca kendi cocugunu gérmesi gerekirken tiim listenin
dolasmasi, hatirlatmalarin elle génderilmesi.

Biruygulamaya ge¢cmeyi distnUyorsaniz sunlara bakin:
(] Mevcutlistelerinizi (Excel/CSV) aktarabiliyor mu? Hatali satirlart kaydetmeden once
gbsteriyormu?

O Rol bazli erigsim var mi (ydnetici, antrendr, muhasebe, veli)? Veliyalnizca kendi
sporcusunu goérdyor mu?

(] Yoklama telefonda hizli alinabiliyor mu?

O Odeme uygulamaiginde mialiniyor, yoksa yalnizca kayit mi tutuluyor? (Kullibiiniiziin
tahsilat sekline uyup uymadigina bakin.)

(7] VerilerinizkullbinGze ait mi, diga aktarabiliyor ve silebiliyor musunuz?

(] Gizlilik politikasi, KVKK taleplerive hesap silme agikga anlatilmig mi?

SPORTVALENCE ILE TANISIN

SportValence yizme kullpleriicin gelistirilen bir ydnetim uygulamasidir: sporcu

ve velikayitlar, yoklama, antrenman programlari, aidat takibi ve bildirimler tek
yerde. Mevcut listelerinizi aktaririz, kulibunuazle birlikte kisa bir pilot yapabiliriz.

Demo ve bilgiigin: destek@sportvalence.com

Bu rehber genel bilgilendirme amaclidir, hukuki veya mali danismanlik degildir. Kullibinizin durumuna
gdre bir avukat ve mali musavirle gorisin. Excel sablonundaki tim kisiler ve rakamlar 6rnek amacli
uydurmadir. © 2026 SportValence.
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